plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci 0SOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI W URZEDZIE MIEJSKIM GMINY

LOBZENICA

NA LATA 2021-2023

Na podstawie art. 14 w zwigzku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepno$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (tj. Dz.U. z 2020 r.,
poz.1062) ustala sie plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami

Element planu

Czas
realizacji

Niezbedne dziatania/kroki
milowe/punkty kontroli postepow
prac

Osobal/jednostka
odpowiedzialna

Koszt

Dostepnos¢ architektoniczna — wejscie do budynku

Wzdtuz schodéw zamontowane sg
obustronne metalowe porecze,
nieprzedtuzone poza obrys schodéw.
Z prawej strony wejscia porecze
zamontowane sg na wysokoéci 100
cm z lewej strony wejscia
zamontowane sg na wysokosci 100

cm. Szerokosé poreczy wynosi 4 cm a

Do konhca
2023 roku

- Zamontowanie dodatkowej poreczy

na wysokosci wysokos¢ 60 - 75 cm

- Porecze przy schodach
zewnetrznych przed ich poczatkiem i
za koncem nalezy przedtuzyé o 30
cm oraz zakonczy¢ w sposob
zapewniajgcy bezpieczne

uzytkowanie.

- 0znaczenie poreczy dotykowo

Koordynator ds.
dostepnosci

Realizacja we wlasnym
zakresie / dofinansowanie




grubos¢ 4 cm.

(pismo wypukte lub piktogramy
dotykowe) i w alfabecie Braille’a jako
dodatkowa informacja dla os6b

niewidomych.

- Konce poreczy zawiniete w dot lub
zamontowac do sciany, tak aby nie
mozna byto zaczepié¢ sie

fragmentami ubrania.

- Przeswity badz otwory pomiedzy
elementami wypetnienia balustrady

nie mogg by¢ wieksze niz 12 cm.

Brak oznaczen krawedzi pierwszego i
ostatniego stopnia w biegu schodéw
zewnetrznych. Brak oznakowania

fakturowego schodow.

Do konca 2023
roku

- Wejscia do budynku
zasygnalizowaé¢ pasem
ostrzegawczym szerokosci 50
cm utozonym w odlegtosci 50 cm

przed drzwiami i za drzwiami.

- W odlegtosci 50 cm przed
krawedzig pierwszego stopnia

schodéw w dét utozenie faktury

Koordynator ds.
dostepnosci

Realizacja we wtasnym
zakresie / dofinansowanie




ostrzegawczej o szerokosci
minimum 60 - 80 cm w
zaleznosci od uzytego formatu
ptyt fakturowych (na catej

szerokosci schodow).

W odlegtosci 50 cm przed
krawedzig pierwszego stopnia w
gore nalezy utozy¢ fakture uwagi

o szerokosci 90 - 120 cm.

Krawedz pierwszego i ostatniego
stopnia biegu schoddéw nalezy
oznakowac pasem kontrastowym
0 szerokosci minimum 5 cm
zarowno na stopnicy jak i
podstopnicy, aby byly widoczne
przy wchodzeniu, jak i

schodzeniu po schodach.

Przed wejsciem gtownym lezy
wycieraczka gumowa o duzych

otworach.

Maty nalezy trwale przymocowac

do podtoza.

Wielko$¢ oczek wycieraczki

powinna zabezpieczac¢ przed




utknieciem laski osoby
niewidomej lub ktéra porusza sie
nig wspomagajgc poruszanie sie,
oraz mie¢ wymiar < 2cm (zakup

nowych wycieraczek)

Dostepnos¢ architektoniczna — wnetrze budynku

Tabliczki informujace o funkcji
pomieszczenia znajdujg sie po prawej
stronie drzwi na wysokosci 153 cm
(dolna krawedz) i 175 cm (gérna
krawedz). Informacje na tabliczkach
opisane sg matg czcionka, przez co sg

nieczytelne.

Numery pokoi nalezy wykonac

wypuktg, kontrastowg czcionkag
i umiesci¢ na wysokosci wzroku
tj. 145 — 165 cm.

umieszczenie tabliczek
informujgcych o funkgciji
pomieszczenia w formie
wizualnej oraz dotykowej (np.
alfabet Braille’a/pismo
wypukte). Informacja dotykowa
powinna znajdowac sie

na $cianie, po stronie klamki,




na wysokosci min. 120 cm (dét
tabliczki) i maks. 160 cm (géra
tabliczki), w odlegtosci 5 -

10 cm od oscieznicy drzwi.

- Znaki (piktogramy) i napisy
powinny znajdowac sie na
poziomie oczu (tj. 145 — 165
cm), nalezy stosowac litery o
prostym kroju, bez kursywy,
kroj bezszeryfowy (np. Arial,
Tahoma), ha matowym,

kontrastowym tle

- zastosowanie informaciji
dotykowej, np. oznaczenia
w alfabecie Braille’a przy
wejsciach do pomieszczenh oraz

na poreczach schodéw.

W Urzedzie nie zaplanowano miejsca,
w ktorym znajduje sie przewijak, nie

ma wyznaczonego miejsca do

Wyznaczenie i organizacja miejsca
do karmienia piersig i przewijanie
dzieci




karmienia dziecka piersia.

Dostepno$¢ architektoniczna — punkt obstugi klienta

W budynku Urzedu jest wyznaczony

Punkt Obstugi Klienta. Pomieszczenie

znajduje sie przy wejsciu z tytu
budynku stanowi punkt informacyjny
nieprzystosowany dla oséb

poruszajgcych sie na wdzku lub dla

0s0b z trudnosciami w poruszaniu sie.

Do konca 2023
roku

wyposazenie Punktu Obstugi Klienta:

- Lada stanowiska obstugi,
przynajmniej na odcinku
0 szerokos$ci 90 cm, powinna
znajdowac sie nie wyzej niz
90 cm od posadzki, optymalna

wysokos¢ to 70 - 80 cm.

Pod blatem zaleca sie zapewnienie
przestrzeni umozliwiajgcej
podjechanie pod blat przodem
wozka. jezeli przy blacie konieczne
jest wypetnianie dokumentéw,
przestrzen pod blatem powinna

zosta¢ zapewniona obligatoryjnie.

Opracowanie ogolnego planu

budynku z zaznaczeniem punktu ,tu

Koordynator ds.
dostepnosci

Realizacja we wtasnym
zakresie / dofinansowanie




jeste$” oraz dodatkowo planu
tyflograficznego budynku z
informacjami w alfabecie Braille’a i

wypuktymi oznaczeniami sciezek

dotykowych.
Budynek nie jest wyposazony w wyposazenie sekretariatu i
urzgdzenia wspierajgce styszenie (jak stanowiska obstugi klienta w:

np. petle indukcyjne, System FM, . . .
System BT). - petle indukcyjng badz inne
systemy wspierajgce styszenie;

- tlumacza jezyka migowego on-
line (system taki pozwala na
potgczenie sie na odlegtos¢ z

biurem ttumaczen).

Dostepnos$c¢ architektoniczna — dostepna toaleta




Brak kontrastu drzwi do toalety
wzgledem Sciany. Brak
odpowiedniego piktogramu
informujgcego o przeznaczeniu
toalety dla oso6b z
niepetnosprawnosciami. Drzwi do
toalety o szerokosci 90 cm,
klamka zamontowana na

wysokosci 107 cm.

Nawierzchnia podtogi oraz $cian
wykonana z ptytek ceramicznych.
Zastosowany zostat kontrast
podfogi i pierwszego poziomu
ptytek na Scianie wzgledem

nawierzchni sciany.

Dolna krawedz umywalki znajduje
sie na wysokoéci 62 cm, gérna
zas$ na wysokosci 75 cm. Brak
poreczy przy umywalce. Dolna
krawedz lustra znajduje sie na

wysokosci 118 cm, dozownik

Do konca
2023 roku

Nalezy wyposazyc¢ toalety w
przycisk lub linke wzywania
pomocy, znajdujgcy sie na
maksymalnej wysokosci 40 cm
od poziomu posadzki, ktére
aktywujg alarm w pomieszczeniu

obstugi.

Wejscie do toalety nalezy
oznaczy¢ za pomocag
piktogramow na Scianie oraz

informacjg w alfabecie Braille’a.

Wszystkie drzwi do toalet oraz
oscieznice powinny by¢ w
kolorze kontrastujgcym z

kolorem Sciany.

umieszczenie w toalecie
wieszaka na ubrania bagaz na
wysokosci okoto 180 cm oraz

okoto 110 cm.

Porecze zaleca sie montowac po

Koordynator ds.
dostepnosci

Realizacja we wtasnym
zakresie / dofinansowanie




mydta 121 cm, podajnik papieru
do rgk 102 cm i w odlegtosci 14
cm od umywalki.

Miska ustepowa jest na wysokosci
38 cm, przycisk sptuczki 75 cm, a
podajnik papieru toaletowego na
81 cm od podtogi. Brak
zamontowanych poreczy po

bokach miski ustepowe;j.

Przestrzen manewrowa w toalecie
zachowana. Brak przycisku lub

linki do wzywania pomocy.

obu stronach umywalki na
wysokosci 90 - 100 cm, w
odlegtosci nie mniejszej niz 5 cm
pomiedzy krawedzig poreczy a

umywalka.

Przestrzen wokot miski
ustepowej powinna uwzglednia¢
rézne sposoby (zalezne od
przyzwyczajenia lub schorzenia)
przesiadania sie z wozka na

miske.

Porecze zaleca sie montowac¢ w
odlegtosci 30 - 40 cm od osi
muszli (do osi poreczy) oraz na
wysokosci 70 - 85 cm (goérna
krawedz poreczy), oraz
wystajgce 10 - 15 cm przed

muszle.

Dtugosé poreczy powinna

wynosi¢ 75 - 90 cm (podnoszone




z obu stron muszli).

Gdy mozliwe jest tylko
jednostronne przesiadanie sie na
miske, dopuszcza sie
montowanie jednego
opuszczanego pochwytu i
jednego mocowanego na state —
po przeciwnej stronie wzgledem
miejsca odstawczego, na
wysokosci 70 - 85 cm od
posadzki, dtugosci min. 80 cm,
mocowane 20 - 30 cm od Sciany

za miskg ustepowa.

Podajnik papieru toaletowego
powinien by¢ umieszczony na
wysokosci 60 - 70 cm od

posadzki, w poblizu przedniej

krawedzi miski ustepowe;.




Dostepnosc¢ architektoniczna — komunikacja pionowa i pozioma

Komunikacja pozioma
zapewniona przez ciggi
komunikacyjne o réznej
szeroko$ci: 188 cm, 195 cm.
Korytarz prowadzacy do toalety
dostosowanej do oséb ze
szczegolnymi potrzebami ma

szerokosé¢ 197 cm.

Czesciowy brak pochwytow

w przestrzeni korytarzy.

Wystepujgce réznice poziomow
oraz progi w drzwiach oznaczone

sg tasma ostrzegawcza.

Komunikacja pionowa w budynku
odbywa sie poprzez schody
wewnetrzne. Schody wewnetrzne

sg 4-biegowe 0 nawierzchni z

Do konca
2023 roku

Zapewni¢ oznakowanie schodow
wewnetrznych w sposob
kontrastowy i fakturowy -
krawedzie stopni oznaczy¢ przy
pomocy kontrastowego pasa

0 szerokos$ci 5 cm
umieszczonego wzdtuz catej

krawedzi stopni w poprzek biegu.

W odlegtosci 50 cm przed
krawedzig pierwszego stopnia
schodow w dot oraz przed
krawedzig pierwszego stopnia
schodow w goére nalezy utozy¢
fakture ostrzegawczg o
szerokosci nie mniejszej niz 40
cm i nie wiekszej niz 60 cm (na

catej szeroko$ci schodow).

Koordynator ds.
dostepnosci

Realizacja we wtasnym
zakresie / dofinansowanie




wyktadziny pcv. Ich szerokosé
wynosi 125 cm. W kazdym biegu
jest 10 stopni. Stopnie schodéw
bez kapinosow. Wysokos¢ stopnia

wynosi 14 cm, gtebokos$¢ 30 cm.

Brak oznakowania schodéw
wewnetrznych w sposob
kontrastowy i fakturowy. Brak
fakturowego oznakowania
nawierzchni informujgcego o
Zmianie poziomow. Brak
kontrastowego oznaczenia

krawedzi stopni.

Porecz przy schodach
wewnetrznych jest po obu
stronach schodéw, porecz od
zewnetrznej strony schodéw jest
metalowa, wykonczona okfadzing
Z pcv, porecz po prawej stronie
schodow przytwierdzona do
Sciany i wykonana jest z okragtej,

chromowanej stali. Porecze

Zaleca sie zapewnienie poreczy
przy schodach na wysokosci 85
— 100 cm pierwszg porecz

oraz dodatkowo na wysokosci 60
— 75 cm drugg porecz, porecze
powinny by¢ zamontowane po

obu stronach biegu.

Porecze przy schodach przed ich
poczatkiem i za kohcem zaleca
sie przedtuzyé o min. 30 cm w
poziomie oraz zakonczy¢ w
sposbéb zapewniajgcy

bezpieczne uzytkowanie.

Zaleca sie stosowac porecze w
kolorze kontrastujgcym z ttem
Sciany oraz montowac
nieprzerwanie przez caty cigg
schodéw. Linia poreczy powinna
doktadnie odzwierciedla¢ bieg

schodow.

Zaleca sie zapewnienie ciggtosci




zamontowane sg na wysokosci
103 cm, szeroko$¢ czesci

chwytnej wynosi 10 i 5 cm.

Porecz po prawej stronie schodow
nie posiada zakonczenia czesci
chwytnej poreczy w sposob
zapewniajgcy bezpieczne jej
uzytkowanie oraz oznaczen w

alfabecie Braille na poczatku

poreczy.

prowadzenia poreczy na
schodach wielobiegowych.
Dopuszczalne jest przerwanie
ciggtosci poreczy, gdy wystepuja
spoczniki o dtugosci wiekszej niz

3m.

Zaleca sie montaz pochwytow
wzdtuz korytarzy najlepiej na
dwoch wysokosciach: od 85 cm
do 100 cm (pierwszy pochwyt) i
od 60 cm do 75cm (drugi
pochwyt), w kolorystyce

odmiennej od Scian i podtog.

Zakonczenia poreczy nalezy
oznaczy¢ dotykowo (pismo
wypukte lub piktogramy
dotykowe) i w alfabecie Braille’a
jako dodatkowa informacja dla
0s6b niewidomych. Informacja
wykonana alfabetem Braille’a
powinna byc¢ krétka i zawierac

podstawowe informacje o




punkcie orientacji, np. kierunku
do wyjécia. Odbiér oznaczen
wykonanych w Braille’u powinien
dokonac specjalista w zakresie
tyflografiki — zalecenie wynika z
faktu, ze czestym btedem
popetnianym przez wykonawcow
jest montaz napisow ,do gory
nogami”, szczegolnie gdy napisy
sg wykonane wytgcznie

w alfabecie Braille’a.

- Zakup schodotazu

Dostepnos$c¢ architektoniczna — obowigzki ogolne

- Oznakowanie ewakuacyjne Do konica 2023 | - Wyposazy¢ Urzad w sprzet Koordynator ds. Realizacja we wiasnym
umieszczone zostato na roku techniczny umozliwiajgcy dostepnosci zakresie / dofinansowanie
wysokosci 172 cm, brak oznaczen ewakuacje oséb o ograniczonej
w formie dotykowe;. zdolnosci poruszania (krzesto

ewakuacyjne, materac
- Brak sprzetu do ewakuacji os6b z




niepetnosprawnosciami, starszych
lub omdlatych, brak
wyznaczonych stref oczekiwania

na ewakuacje.

- Brak planu / instrukcji / procedury
ewakuacji osob z trudnosciami w
poruszaniu, brak wskazanej osoby
odpowiedzialnej za ewakuacje

0s0b niepetnosprawnosciami.

- Brak oznaczen drzwi

ewakuacyjnych barwag zotta.

ewakuacyjny), ktéry umozliwi
ewakuacje os6b majgcych
problem ze sprawnym lub
samodzielnym opuszczeniem
budynku i przeszkolenie z jego
obstugi wyznaczone osoby
(zaleca sie takze uzy¢ go
podczas praktycznego
sprawdzenia organizacji i
ewakuacji z budynku) - wszystkie
rozwigzania, w tym liczbe i
rozmieszczenie wozkow oraz
zaznaczenie ich lokalizacji na
planach ewakuacyjnych nalezy
uzgodnié¢ PPOZ.

Dostepnosé informacyjno - komunikacyjna

W Urzedzie nie ma urzgdzen

wspierajgcych stuch, ani mozliwosci

zapewnienie jednego stanowiska z

obstugg ttumacza jezyka migowego

Koordynator ds.
dostepnosci

Realizacja we wlasnym zakresie
/ dofinansowanie




obstugi z wykorzystaniem wirtualnego

ttumacza jezyka migowego.

Podmiot nie zapewnia dokumentow z
powiekszonym tekstem dla oséb

stabowidzacych.

Na stronie Urzedu nie ma zaktadki
poswieconej osobom z
niepetnosprawnosciami, gdzie mozna
bytoby znalez¢ wszelkie informacje
dotyczgce obstugi klienta ze
szczegoblnymi potrzebami oraz
najwazniejsze informacje dotyczace tej

grupy.

W Urzedzie nie sg stosowane
piktogramy ani infografiki utatwiajgce
zrozumienie tekstu. Podmiot nie
uzywa w udostepnianych
dokumentach jezyka prostego ani
jezyka tatwego do czytania i

zrozumienia (ETR).

lub z dostepem do tlumacza jezyka
migowego online. Stanowisko to
powinno by¢ oznaczone
miedzynarodowym symbolem
ttumaczenia na jezyk migowy.
Nalezy pamieta¢, iz ttumacz jezyka
migowego online zapewnia
dostepnos¢ dla osob gtuchych,
znajacych jezyk migowy. Nie jest
jednak rozwigzaniem dla oséb

stabostyszacych.

Zaleca sie stosowac piktogramy i
infografiki utatwiajgce zrozumienie

tekstu.

Nalezy stosowac¢ w udostepnianych
dokumentach jezyk prosty badz
jezyk tatwy do czytania i

zrozumienia (ETR).

Zaleca sie stworzenie na stronie
internetowej Urzedu zaktadki z

informacjami odnosnie utatwien i




usprawnien dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami oraz
informacje o mozliwosci zgtaszania

specjalnych potrzeb.




